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Ziel von HANSA ist es, die hohe Qualitat des
Trinkwassers bei seinem Weg durch die Armatur
durchgangig zu bewahren. HANSA verarbeitet
zum Beispiel die besonders hochwertige Messing-
legierung MS 63, die entzinkungsbestandig und
besonders resistent gegen Korrosion ist. Die
Messingteile in Trinkwasserkontakt haben bei
vielen Serien einen minimalen Bleigehalt von
weniger als 0,3 Prozent und sind frei von Nickel-
beschichtung. Damit bleibt HANSA deutlich unter
den von der Norm vorgeschriebenen Grenzwerten.
Die verwendeten Kunststoffe entsprechen der
Leitlinie zur hygienischen Beurteilung von
organischen Materialien im Kontakt mit Trink-
wasser und sind ein weiterer Garant fur die
Bewahrung der Trinkwasserqualitat.
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Gentlemen
in Latzhosen

(<

Der erste Eindruck zahlt. Das gilt fur das personliche
Kennenlernen auf privater Ebene, ebenso wie fir den
ersten Kontakt mit dem (potenziellen) Kunden. Saubere
Kleidung, gerade Haltung, unaufdringlicher Geruch, stabi-
ler Blickkontakt, ein offenes Ohr — wer sein Handwerk
versteht, weils deshalb nicht nur, welche Handgriffe und
technischen Hintergrinde zahlen, sondern auch wie er
mit seinem GegenuUber spricht und sich adaquat verhalt.

Die Branche bietet SHK Installateuren professionelle Hilfe-
stellung mit passenden Fortbildungen. Beispiel: Das regel-
mafig stattfindende HANSA Seminar ,Gentlemen in Latz-
hosen”. Mehr dazu auf www.hansa.de/service/training
Aufderdem konnen sich interessierte Profis auch detailliert
informieren in der ,Knigge fur Handwerker” von Umberta
Andrea Simonis (www.simonis-servicekultur.de).
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Synergien
clever genutzt

@

Mit qualitativ hochwertigen Materialien, neuesten Techno-
logien und formschénen Produkten ist HANSA einer der
wichtigsten Impulsgeber in der Sanitarbranche. Durch den
Zusammenschluss mit dem finnischen Armaturenhersteller
Oras 2013 hat die Marke an Kompetenz hinzugewonnen.
Insbesondere die berihrungslosen Armaturenserien verei-
nen die Starken von HANSA und Oras: Sie kombinieren
anspruchsvolles Design mit cleverer Elektronik und dem
verantwortungsvollem Umgang mit Wasser.

Da sie auf Bewegung reagieren, fliefst das Wasser immer
nur in der tatsachlich benétigten Menge und Temperatur
—das spart Wasser und Energie.
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Wasser erleben
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Heizung
modernisieren?

Deutschlands Immobilienbesitzer schatzen das energeti-
sche Potenzial ihrer teils veralteten Heizungsanlagen
falsch ein. Das ergab eine im Auftrag des Zentralverbandes
Sanitar Heizung Klima (ZVSHK) durchgefihrte Umfrage des
Marktforschungsinstituts TNS Emnid.

Fast zwei Drittel der befragten Haus- und Wohnungsbesit-
zer gaben an, ihre Heizungsanlagen innerhalb der kom-
menden funf Jahre nicht modernisieren zu wollen, auch
wenn diese bereits 15 Jahre oder alter sind. Diejenigen

Haushalte, die ,ja” zur Heizungsmodernisierung sagen,
tun das Uberraschenderweise mehrheitlich aus Grunden
des Umweltschutzes. Finanzielle Aspekte spielen lediglich
eine untergeordnete Rolle.
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Beratungsunterstiitzung 2.0 g

Mit dem Online Badkonfigurator HANSAMyGuide stellt
HANSA ein attraktives Beratungs-Tool zur Verfligung.
HANSAMyGuide ist interaktiv, liefert Anregungen fur
die Armaturenauswahl und fuhrt gleichzeitig mogliche
Produktlésungen fur das Wunschbad auf. Der Online
Konfigurator greift dynamisch auf die HANSA-Produkt-
datenbank zu und erlaubt so ein freies Kombinieren aus
den Moglichkeiten des gesamten Sortimentes.

PRODUKTE UNTERMEHMEM MEWSRDOM DOWMLDADS  SERVICE
HANSAMYGulde

Grofses Plus: Eine Merkliste enthalt nicht nur die ausge-
wahlten Armaturen, sondern auch samtliche fur die Instal-
lation erforderlichen Teile. Diese detaillierte Produktliste,
die der Endverwender seinem Sanitarfachhandwerker
ubergeben kann, erleichtert die Badplanung und verein-
facht die Auftragsabwicklung.

HANSA unterstutzt auf diesem Weg zeitgemafs Sanitar-
fachgrofShandel und -fachhandwerk sowie die Architekten.

Bereit fir lhr neues Wunschbad? Dann lassen Sie uns starten.
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DESIGN,

BERUHRUNGS-
LOSER KOMFORT,

HANSALOFT erkennt lhre Wiinsche. Wasser flielst

genau dann, wenn Sie es bendtigen und nur so lange,
wie Sie es tatsachlich brauchen. Nichts wird vergeudet.
Das hilft Ressourcen zu sparen — bei optimalem Komfort.
Und da die Armatur nicht berthrt werden muss, bleiben
die Chromoberflachen lange hygienisch rein und makel-
los schon. So wird intelligente Technologie zum Faktor,
der das expressive Design nicht nur mittragt, sondern
weiter prazisiert. Entdecken Sie es selbst.

www.hansa.com
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